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INSTITUT VZDELAVANI

APSS CR

VAS ZVE NA ODBORNY SEMINAR,

ktery se uskutecni 1. listopadu 2016

ve Stredisku socialnich sluzeb

(Hejnicka 538, Praha 9 — Stfizkov)

od 09.00 do 16 hodin, prezentace ucastnik(l od 08.45 hodin

PRIPRAVA POSKYTOVATELU SOCIALNICH SLUZEB
NA INSPEKCI KVALITY

Akreditovanym seminarem v rozsahu 8 hodin bude provazet

Mgr. Lucie Bickova

Obsah seminare:
Legislativni poZadavky souvisejici s vlastnim vykonem inspekce kvality socidlnich sluzeb
= Seznameni s pozadavky zakona o socidlnich sluzbach (zejména § 71 - 77, § 88, § 89, §91,
pfiloha ¢. 2 vyhlasky ¢. 505/2006 Sb.), predmét a cile inspekce.
Informace potiebné k zajisténi inspekce
= Typy inspekce, predmét kontroly, plany inspekci, podklady pro inspekci, personalni obsazeni
inspekcéniho tymu, Ucastnici inspekce a jejich odpovédnosti v procesu.
Vlastni prabéh inspekce
= Zahdjeni inspekce, vybér a rozhovory s respondenty, Ucastnici, spoluprace, metody zjistovani
dlkaz(, ukazatele kvality.
= Inspekéni protokol, hodnoceni kritérii, poinspekcni faze, namitky, spravni delikty.
Standardy kvality a nej¢astéjsi pochybeni v jejich naplfiovani, zavérecné shrnuti, ukoceni kurzu
= Nejcastéjsi nedostatky a pochybeni poskytovatelll pfi inspekci v oblasti naplfovani kritérii
standard( kvality, vazba na pripadovy proces.

Cilova skupina:
= vedouci pracovnici

= socidlni pracovnici

Cena seminare:
= pro ¢leny APSS CR — 790 K& za osobu
= pro nec¢leny APSS CR — 1 190 K¢ za osobu

Elektronicky formular pfihlasky, storno podminky a vice informaci o seminafi je uvedeno na www.institutvzdelavani.cz.
Vzdélavaci instituce je akreditovana u MPSV CR pod &. j. 2010/213-1 dle zdkona 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.
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