
 

 

POZVÁNKA NA ODBORNÝ SEMINÁŘ 

KOMPETENTNÍ MANAŽER 
který se koná 

7. března 2017 
od 9.00 do 15.30 hodin, prezence účastníků od 8.45 hodin 

 

Domov pro seniory Věstonická 

Věstonická 4304/1, 628 00 Brno 
 

Akreditovaným seminářem v rozsahu 8 hodin bude provázet 

PhDr. Dagmar Úlehlová 

 
Program zahrnuje jak teoretické oblasti  v kontextu pojetí osobnosti, role a kompetencí manažera 

působícího v sociálních službách, tak praktický nácvik klíčových manažerských rozhovorů.  Praktický 

nácvik bude veden formou videotréninku se zpětnou vazbou. Nedílnou součástí programu je 

seznámení účastníků s procesy sebeřízení v manažerské praxi  a s možnostmi zvládání psychosociální 

zátěže. 

Obsah semináře:  

 Osobnost  a role manažera, klíčové kompetence manažera.   

 Klíčové kompetence a osobnost manažera,  požadavky na odbornost vedoucího pracovníka, 
emoční inteligence.   

 Komunikační schopnosti a dovednosti manažera.  

 Manažerské rozhovory  (vedení porad, jednání, výběr, přijímání, zácvik, hodnocení 
pracovníků, motivace pracovníků, jednání vně organizace – žádosti/prezentace/ zprávy pro 
tisk /vyjednávání/ přesvědčování, řešení problémových situací /konfliktů na pracovišti). 

 Stres management (rozpoznávání signálů vlastního psychického vyčerpání). Zvládání 
psychosociální zátěže. 

 Zdroje podpory a sebepodpory, supervize.   
 

Cílová skupina:  

 ředitel, sociální pracovník, zdravotnický pracovník 

 

Cena: 

 pro členy APSS ČR  - 790 Kč za osobu, pro nečleny APSS ČR  - 1190 Kč za osobu 

 

Na semináři bude zajištěno malé občerstvení. 


