HARTMANN

Institut vzdélavani APSS CR

Spolecné za vzdélavanim!

POZVANKA NA ODBORNY SEMINAR

MANIPULATIVNiIi CHOVANI
JAK SE BRANIT NATLAKOVYM METODAM II.

ktery se kona

23. fijna 2018
od 9.00 do 16.00 hodin, prezence ucastnik(i od 8.45 hodin

Domov diichodctli Bystfany
Prazska ul. 236, 417 61 Bystfany

Akreditovanym seminafem v rozsahu 8 hodin bude provazet
Mgr. Jaromir Basler

Obsah seminare:

e Natlakové metody. Specifika pro socialni sluzby: zopakovani zakladnich pojma, rizné typy
natlakovych metod, situace typické pro socidlni sluzby, pfiklady z praxe.

e Rozdil mezi asertivitou a manipulaci. Rovhocenna komunikace. Konstruktivni kritika:
shrnuti charakteristik jednotlivych metod, vyznam vlastniho komunikacéniho stylu a
prevladajiciho projevu, rozbor konstruktivni kritiky + nacvik dovednosti pfijmout a dat
konstruktivni zpétnou vazbu.

e Emoce a jak s nimi pracovat. Manipulativni hry: jak rozpoznat a zvladat své emoce, jak
pracovat s emocemi druhych, identifikace potfeb skrytych za emocemi, popis
manipulativnich her — dramaticky trojuhelnik.

e Argumentace jako obrana proti natlakovym metodam: druhy argumentace, jak a kdy
spravné argumentovat, falesSné argumenty a jak na né reagovat, rozbor kazuistik + nacvik
techniky v modelovych situacich.

Cilova skupina:

e pracovnik v socidlnich sluzbach, socidlni pracovnik, zdravotnicky pracovnik

Elektronicky formuldr pfihlasky, storno podminky a vice informaci o seminéfi je uvedeno na www.institutvzdelavani.cz.
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