HARTMANN

Institut vzdélavani APSS CR

Spolecné za vzdélavanim!

POZVANKA NA ODBORNY SEMINAR

KOMUNIKACE V OBRAZECH
SE ZAMERENIM NA OSOBY S DEMENCI

ktery se kona
16. fijna 2018
od 14.00 do 20.00 hodin, prezence ucastniki od 13.55 hodin

Centrum socialnich sluzeb Jablonec nad Nisou, p.o.
Pracovisté Palackého 63-65, 466 01 Jablonec nad Nisou

Akreditovanym seminafem v rozsahu 8 hodin bude provazet

Mgr. Bc. Andrea Tajanovska, DiS.

Obsah seminare:

e |. Modul - Verbalni, neverbalni a paraverbalni komunikace s osobou s demenci: Teoreticky
vhled do komunikace s osobami s demenci - specifika komunikace, schopnosti uzivatele s
ohledem na demenci, nastrahy a zvlastnosti komunikace osoby s demenci.

e |l. Modul - Chyby pfi komunikaci s osobami s demenci: Nepfizplsobeni feci a hlasu, akustické
podnéty a bariéry pfi komunikaci, vhodné prostfedi pro komunikaci, zlehcovani ¢i
bagatelizace situace, vnaseni vlastniho pribéhu pecovatele, netrpélivé reakce a spéch
pecujiciho.

e |Il. modul - Komunikace s neklidnymi osobami s demenci: Komunikace s neklidnym
uzivatelem, zvladani neklidu ¢i agrese uZivatele, podpora uZivatele v Gzkostné situaci,
sympatické a empatické nastroje prace s uZivatelem, prevence vzniku problémového chovani
uZivatele.

e |IV. modul - Prace se ziskanymi informacemi o osobach s demenci: Aplikace a sdileni ziskanych
informaci do kazdodenni péce, pozorovani uZivatele, prace s jeho zvyklostmi a ritualy,
nastaveni harmonogramu dne vhodného pro uZivatele a podpora jeho orientace predevsim v
Case a situaci.

e V. modul - Vedeni rozhovoru s osobami s demenci: edeni rozhovoru s uZivatelem s ohledem
na jeho aktudlni moZnosti, v€etné spravného zjistovani potreb, kladeni otazek, oéniho
kontaktu, gestikulace a vhodného pouzivani dotyk.

Cilova skupina:
e pracovnik v socidlnich sluzbach, socidlni pracovnik, zdravotnicky pracovnik

Elektronicky formuldF prihlasky, storno podminky a vice informaci o seminéfi je uvedeno na www.institutvzdelavani.cz.
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