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Institut vzdélavani APSS CR

Spolecné za vzdélavanim!

POZVANKA NA ODBORNY SEMINAR

ZNACKA KVALITY V SOCIALNICH SLUZBACH -
informacni seminar pro zajemce o certifikaci v
pobytovych sluzbach

ktery se kona

5. bfezna 2019
od 9.00 do 12.00 hodin, prezence ucastnik(i od 8.45 hodin

Palata — Domov pro zrakové postizené,
Na Hrebenkach 737/5, 150 00 Praha - Smichov

Seminafem v rozsahu 3 hodin bude provazet

Ing. Karel Vostry — certifikator Znacky kvality

Obsah seminare:
Externi certifikace v pobytovych zafizenich socialnich sluzeb
e Kvalita v socialnich sluzbach
e Dostupné modely méreni kvality
e  Principy a cile systému Znacka kvality v socidlnich sluzbach
e Program Ceska kvalita
e Financéni podminky certifikace
e Vstupni podminky
e Oblasti a kritéria hodnoceni
e Metodika hodnoceni
e Logika hodnoceni, nastroje hodnoceni
e Certifikacni tym
e Pribéh hodnoceni pobytovych zatizeni socialnich sluzeb Znackou kvality v praxi — krok za
krokem
e Platnost certifikace
e Publicita certifikovaného zafizeni
e Zkusenosti z praxe

e pro ¢leny APSS CR -390 K& za osobu, pro necleny APSS CR - 590 K& za osobu

Elektronicky formular prihlasky, storno podminky a vice informaci o seminéfi je uvedeno na www.institutvzdelavani.cz.
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