
 

 

POZVÁNKA NA ODBORNÝ SEMINÁŘ 

ZNAČKA KVALITY V SOCIÁLNÍCH SLUŽBÁCH – 

informační seminář pro zájemce o certifikaci v 

pobytových službách 
který se koná 

5. března 2019 
od 9.00 do 12.00 hodin, prezence účastníků od 8.45 hodin 

 
Palata – Domov pro zrakově postižené,  

Na Hřebenkách 737/5, 150 00 Praha - Smíchov 
 

Seminářem v rozsahu 3 hodin bude provázet 

Ing. Karel Vostrý – certifikátor Značky kvality 
 

Obsah semináře:  
Externí certifikace v pobytových zařízeních sociálních služeb 

 Kvalita v sociálních službách 

 Dostupné modely měření kvality 
 Principy a cíle systému Značka kvality v sociálních službách 

 Program Česká kvalita 

 Finanční podmínky certifikace 

 Vstupní podmínky 

 Oblasti a kritéria hodnocení 
 Metodika hodnocení 
 Logika hodnocení, nástroje hodnocení 
 Certifikační tým 

 Průběh hodnocení pobytových zařízení sociálních služeb Značkou kvality v praxi – krok za 
krokem 

 Platnost certifikace 

 Publicita certifikovaného zařízení 
 Zkušenosti z praxe 

 

Cena: 

 pro členy APSS ČR  - 390 Kč za osobu, pro nečleny APSS ČR  - 590 Kč za osobu 


