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POZVÁNKA NA ODBORNÝ SEMINÁŘ 

Marketing a komunikace I 
  který se koná 

23. října 2019 
od 9.00 do 15.30 hodin, prezence účastníků od 8.45 hodin 

Domov Slunečnice Ostrava 
Opavská 4472/76, 708 00 Ostrava-Poruba 

 

Akreditovaným seminářem v rozsahu 8 hodin bude provázet 

Mgr. Andrea Tajanovská 
Kurz pro vás realizujeme z projektu Sociální služby odborně v rámci výzvy 03_17_071 se 
zaměřením na podporu procesů ve službách a podporu procesů rozvoje sociální práce 

 
Cílem kurzu je seznámení účastníků s marketingem a jeho jednotlivými prvky, pochopí vliv a možnosti 

sociálního marketingu, osvojí si základní dovednosti marketingové komunikace s ohledem nejen na klienta, 
ale i další cílové skupiny. Taktéž dokážou po absolvování kurzu popsat marketingové prostředí sociální 

služby a identifikovat důležité komunikační kanály – média, instituce, veřejnost. 
 

Obsah semináře: 

 Marketing a jeho současná podoba 

 Sociální marketing  

 Marketingová komunikace  

 Zájem o klienta 

 Marketingové prostředí sociální služby  

 Prvky marketingu 

 Dobrá praxe marketingu 

 

Cílová skupina:  
 sociální pracovník 

 

Cena: 

 ZDARMA – hrazeno v rámci projektu 

 
 
 

 
Název projektu: Sociální služby odborně, reg. číslo: CZ.03.2.63/0.0/0.0/17_071/0007696 

 
 
 

 
 

Kontakt: Markéta Běhounová mobil: +420  720 132 096, e-mail: asistentka@apsscr.cz 
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