Institut vzdélavani APSS CR

Spolecné za vzdélavanim |

POZVANKA NA ODBORNY SEMINAR

ZENA JAKO MANAZERKA V SOCIALNICH SLUZBACH

ktery se kona

5. zari 2019
od 9.00 do 15.30 hodin, prezence ucastnik(i od 8.45 hodin

Palata — Domov pro zrakové postizené
Na Hfebenkdach 737/5, 150 00 Praha 5

Odbornym seminafem v rozsahu 8 hodin bude provazet

Ing. Daniela Luskova, MPA

Obsah seminare:
e Rozdily mezi manazerem a manazerkou, silné stranky Zzen manazerek
e Styly fizeni, Zenské styly fizeni a definovani vlastniho stylu fizeni
e Etika manaZera a vytvoreni divéryhodného a efektivniho vedeni socidlni sluzby
e Komunikacni vzorce Zeny manazerky
e Motivace zaméstnancu socialni sluzby
e Komunikace se zaméstnanci se zamérenim na pochvalu a na disciplinarni fizeni
e Kvalita a jeji rast v socialni sluzbé, méritelné vysledky sluzby, vyuZiti technologii
e Komunikace s klienty a s verejnosti se zamérenim na limity nabidky socialni sluzby
e Dresscode zeny manazerky v socidlni sluzbé

Cilova skupina:
e Vedouci pracovnik, socialni pracovnik

Cena:
e pro ¢leny APSS CR — 990 K¢& za osobu, pro ne¢leny APSS CR — 1390 K¢ za osobu

Na seminafi bude zajisténo malé obclerstveni.

Elektronicky formuldF prihlasky, storno podminky a vice informaci o seminéfi je uvedeno na www.institutvzdelavani.cz.
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