Institut vzdélavani APSS CR

Spole¢né za vzdélavanim |

POZVANKA NA ODBORNY SEMINAR

REVIZE VNITRNICH PRAVIDEL A POSTUPU REALIZACE
SOCIALNI SLUZBY

ktery se kona

8. listopadu 2019
od 9.00 do 15.30 hodin, prezence ucastnik(i od 8.45 hodin

Socidlni sluzby Praha 9, z. u.
Hejnicka 538, 190 00 Praha 9 - Stfizkov

Akreditovanym seminafem v rozsahu 8 hodin bude provazet

Mgr. Tomas Ergens

Cilem kurzu je predat ucastnikiim zdkladni strukturu, jak revidovat vnitini pravidla a postupy a
doporucit konkrétni techniky a postupy pro praxi pouZitelné v socidlnich sluzbdch.

Obsah seminare:

e Kvalita socialni sluzby

e Duvody krevizi: Efektivita poskytovani sluzby, Motivace pracovnik(, Atraktivnost sluzby,
Zakonné povinnosti (proc¢ revidovat)

e Predpoklady provedeni Uspésné revize vnitinich pravidel a praktickych postup (kdy
revidovat)

e Obsah revize: povinné dokumenty a postupy, problematické procesy, moznosti rozvoje
efektivity sluzby, vnitfni zadani poskytovatele (co revidovat)

e Postupy, metody a techniky vyuZitelné pfi provadéni revize (jak revidovat)

e Spoluprace v tymu, zpracovatel revize, revize jako soucast fungovani organizace (kdo ma
revidovat)

Cilova skupina: pracovnik v soc. sluz., socialni pracovnik, zdravotnicky pracovnik, vedouci pracovnik
Cena: pro ¢leny APSS CR - 890 K¢ za osobu, pro ne¢leny APSS CR - 1290 K¢ za osobu

Na seminafi bude zajisténo malé obcerstveni.

Elektronicky formuldF prihlasky, storno podminky a vice informaci o seminéfi je uvedeno na www.institutvzdelavani.cz.
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