Institut vzdélavani APSS CR

Spole¢né za vzdéldavanim |

POZVANKA NA ODBORNY SEMINAR

JA JSEM OK - TY JSI OK
ANEB PARTNERSKY PRISTUP KE KLIENTOVI

ktery se kona

18. listopadu 2020
od 9.00 do 15.30 hodin, prezence ucastnik(i od 8.45 hodin
Centrum Univerzita Tabor

Vancurova 2904, 390 01 Tabor
Akreditovanym seminafem v rozsahu 8 hodin bude provazet

Mgr. et Mgr. Markéta Skalova

Partnersky pristup ke klientovi je jednim z obecnych etickych princip( socidlni prace, v realité se vsak
situace muzZe lisit. Na viné zpravidla nebyvad neprofesiondlni pfistup socidlnich pracovnikd, ale urcité
konstrukty a nuance v pribéhu kontaktu s klientem, které pracovnik ne vZdy uhlidd, popripadé pasti,
do kterych nds ldkaji sami klienti, kterym ,,podfizend” pozice nezridka mizZe vyhovovat, a proto do ni
pracovnika (védomé & podvédomé) tlaci. Uastnik kurzu bude sezndmen s nékterymi z téchto
konstrukt(, které mohou negativné ovliviiovat ¢i primo znemoZriovat partnersky pristup pracovnika
ke klientovi.

Obsah seminare:

e Zakladni Zivotni pozice a jeji praktické disledky, teorie bude prokladana praktickymi vsuvkami ze
svéta filmu a literatury (zakladni Zivotni nastaveni jednotlivych postav).

e Teorie ego-stavl a transakci oslovujici jednotlivé Urovné ego-stavd, diraz bude kladen zejména
na skryté transakce, které jsou Castou prekazkou partnerského pristupu pracovnika ke klientovi.
Priklady rdznych typ( transakci budou demonstrovany formou hry.

e Kontrakt mezi pracovnikem a klientem, teorie bude prokladana praktickymi ukazkami a dotazy na
Ucastniky.

e Dramaticky trojuhelnik - vliv jednotlivych roli na partnersky pfistup ke klientovi. Teorie bude
demonstrovana praktickymi ukdzkami.

e Modelové situace - identifikace rizikovych bod(, kterda mohou ovliviiovat partnersky pristup ke
klientovi, a pfekonani téchto bod( tak, aby byl partnersky ptistup zachovan.

Cilova skupina:
e pracovnik v socidlnich sluzbach, socialni pracovnik, zdravotnicky pracovnik

Cena:

e pro ¢leny APSS CR — 990 K¢& za osobu, pro ne¢leny APSS CR — 1390 K¢ za osobu
Na seminafi bude zajisténo malé obcerstveni.

Elektronicky formuldF prihlasky, storno podminky a vice informaci o seminéfi je uvedeno na www.institutvzdelavani.cz.
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