B INSTITUT VZDELAVANI APSS €R

APSS CR

WEBINAR

MANIPULATIVNI
JEDNANI A JAK

SE MU BRANIT

Akreditovany kurz v rozsahu 8 hodin

OBSAH KURZU

Setkavate se s natlakovym chovanim a manipulaci at jiz ze
strany klientd, kolegl ¢i daldich lidi, s kterymi pfichazite pfi
vykonu svého povolani do kontaktu? Na kurzu ziskate
zakladni informace o tom, co jsou to natlakové metody a
natlakové chovani, jak se projevuje manipulace a jak se proti
takovému chovani branit. Kurz je zaméren jak na teoretické
znalosti v dané problematice, tak na ziskani praktickych
dovednosti, které jsou nezbytnou soucasti kvalitniho
poskytovani sluzeb.

¢ Co je manipulace — definice;

e cviceni k vyvolani emoci pod vlivem manipulace;
e typy slovnich manipulaci;

¢ Cinnost mozku z pohledu neurovédy;

o 2 zakladni mddy reakci na manipulaci;

« efektivni vychodisko: aserce;

e trénink podani zpétné vazby.

DALSIi INFORMACE

Cilova skupina

pracovnik v socidlnich sluzbach, socialni pracovnik,
zdravotnicky pracovnik
Cena

pro &leny APSS CR - 1290 K& za osobu
pro ne¢leny APSS CR - 1790 K&

Vice kurz( najdete na www.institutvzdelavani.cz v zaloZce
Otevrené kurzy.

INFORMACE

KDY

e 20.9.2024
e 8.00-14.30 hodin

KDE

e online
e povinna kamera a mikrofon

LEKTOR/KA

e Mgr. Jaroslava Chaloupkova

INSTITUT
VZDELAVANI

APSS CR

Vancurova 2904, 390 01 Tabor
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E-mail: institut@apsscr.cz
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