INSTITUT VZDELAVANI APSS CR

Pozvanka na seminar

JAK EFEKTIVNE
KOMUNIKOVAT

S RODINOU KLIENTA -
SENIORA

AKREDITOVANO MPSV

Vzdéldvaci program se zaméfuje na problematiku spoluprace rodiny
klienta-seniora s tymem pracovnikl socidlni sluzby. Vychodiskem pro
pochopeni podstaty daného tématu je seznameni Ucastnikd s
vyznamem rodiny jako takové v Zivot& kazdého jedince. U&astnici se
prostifednictvim wvykladu seznami se zakonitostmi Zivotniho cyklu
¢lovéka (Erik a Joan Eriksonovi) a s délenim potieb (Albert Pesso). Duraz

je zde kladen na obdobi stafi a na postaveni seniora v rodiné v dobé
pred vyuzivdnim socidlni sluzby. Program je ndsledné zaméren na IN FORMACE
obdobi, kdy se senior stava klientem socialni sluzby, a v ¢em spocivaji
rizika adapta¢niho procesu z pohledu vSech zuc¢astnénych. Dostate¢ny

prostor je vénovan samotné spolupraci rodiny s tymem pracovniku
socialni sluzby. Vysvétleny jsou predpoklady pro vzajemnou spolupraci i e 28. Unora 2025

problémoveé situace pri komunikaci e 9.00-15.30 hOd | N
s rodinou. Pozornost je zamérena na pficiny konfliktnich situaci

mezi tymem pracovnikl a rodinou a na fedeni narocnych

situaci. e UZS, 3. patro
OBSAH KURZU e Na Pankraci 322/26,140 00 Praha

» Specifika stafi, role rodiny v Zivoté starého ¢lovéka
a formy spoluprace s rodinou e Bc. Gabriela Lastovka
¢ Komunikace s rodinou uzivatele socialnich sluzeb
* Problematické situace pfi praci s rodinou a jejich
zvladani
¢ Praktické zkuSenosti, modeloveé situace vychazejici
z dotazl Ucastnikl
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