INSTITUT VZDELAVANI APSS CR

Pozvanka na semindr

MARKETING
POSKYTOVATELE
SOCIALNI SLUZBY

AKREDITOVANO MPSV

* Definice zakladniho pojmoslovi.
* Nové strategie marketingu:
Marketingovy mix 4P zaméreny na
produkt, cenu, misto a propagaci,
inovativni strategie 4C zamérené na
pohled a ocekdvani klienta a az poté na INFORMACE
potreby a pohled poskytovatele.
* Public relations: PR nejen vztah s o 11. BREZNA 2095
e verejnosti, nastroj prosazovani myslenek, e 9.00-15.30 hodin
ndzory, postojd, hodnot a realizaci
verejné prospésnych aktivit.
e Fundraising e UZS, 3. patro

e Lobby: Transparentni ziskavani  Na Pankrdci 26, 140 00 Praha
pozornosti pro poskytovatele a jeho

sluzby jako tradi¢ni ndstroj propagace
organizace, profesiondlini lobby jako e Ing. Mgr. Jifina Rezankovd, MBA
prospésny ndstroj.
e Marketing v on-line prostfedi: MoZnosti
propagace socidlni sluzby pomoci
internetu, a to nejen webové stranky, ale i 4
socidlni sité, spoty, apod. T
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