INSTITUT VZDELAVANI APSS CR

Pozvanka na seminar

STANDARDY KVALITY
SOCIALNICH SLUZEB

AKREDITOVANO MPSV

Cilem kurzu je poskytnout posluchacGm aktualni vzdélavaci
obsah jako soucast celozivotniho vzdélavani socidlnich
pracovnikl a pracovnikd v socialnich sluzbach dle pozadavku
Zakona 108/2006 Sb.,

o sociadlnich sluzbach a provést je standardy kvality socidlnich
sluzeb. Cilem kurzu je taktéz seznamit Ucastniky s pravni
Upravou, s obsahem, se zasadami radného vedeni povinné

dokumentace poskytovatele socialnich sluzeb a poskytnout INFORMACE

Jim moznosti pfimé konzultace

OBSAH KURZU e 27. Unora 2025
¢ 9.00-15.30 hodin

Uvod do problematiky tématu: vymezeni zakladnich

pojmd.

L\llfupplriw:;am standardu: poslani, okruh osob, vymezeni cilové e UZS, 3. patro

Cile sluzby: stanoveni postupl, zasady sluzby, vnitini » Na Pankraci 322/26,140 00 Praha
pravidla sluzby, funkce predpisU.

Standardy kvality: ochrana prav uzivatelQ, jednani zdjemce
o sluzbu, smlouva o poskytovani sluzby, individualni
planovani, dokumentace, stiznosti. Navaznost na
poskytované sluzby, persondlni a organizaéni zajisténi,
profesni rozvoj zaméstnancd, mistni a ¢asova dostupnost
sluzby, informovanost o sluzbé. Prostfedi a podminky
poskytovani sluzby, nouzové a havarijni situace, zvysovani
kvality.

e Ing. Bc. Jan Sembdner

CENA

e pro ¢leny APSS CR - 1490 K¢&
e pro ne¢leny APSS CR - 1990 K& INSTITUT VZDELAVANI APSS CR
Vancurova 2904, 390 O1 Tabor

Tel. 724 940126

Vice kurzu najdete na E-mail: institut@apsscr.cz
v zalozce

Otevrené kurzy. www.institutvzdelavani.cz



