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Pozvanka na seminar

KONFLIKT A JEHO
RESENI

AKREDITOVANO MPSV

Vzdélavaci program se zaméfuje na problematiku porozumeéni a

zvladani konfliktu, se kterym se kazdy clovek setkava v pracovnim i

soukromém zivoté. Vychodiskem pro pochopeni podstaty zvladani

konfliktu je Uvodni seznameni Gc¢astnikd s obsahem dvou zakladnich

pojmu, které kromé pojmu dalsich jsou zdkladem této problematiky —

jedna se o nazorovou odlisnost a teorii fedeni konfliktl, kde se vzdy

vychdzi z pozitivni hodnoty konfliktu. Se samotnou problematikou

konfliktu se Ucastnici seznami prostfednictvim dalSich &asti programu. IN FORMACE
Vyklad o pfinosu konfliktd s pozitivni hodnotou ma pfispét k odstranéni

predsudku, Ze konflikt je vzdy néco 3patného. Ddraz je opakované

kladen pravé na tento aspekt z rdznych Uhld pohledu (napt. vyuzivani ¢ 10. dubna 2025
Sanci, které konflikty nabizeji; vnimani konfliktu jako moZnosti se v .
zivoté posunout dale). Program je zaméfen i na rozpoznani priznakd * 9.00-15.30 hodin
konfliktu, na seznameni Ucastnikl se signdly vedoucimi ke konfliktu.
Dostatecny prostor je vénovan vyznamu komunikace pfi feseni

konfliktu, kdy si Ucastnici nasledné maji moznost v rdmci fizené diskuse e Centrum univerzita Tabor
vymeénovat svoje zkusenosti s vlivem hlavné neverbalni komunikace, 2 z
ymenover = o = neverbeIm en . e Vandéurova 2904, 390 01 Tabor
efektivni zpétné vazby a aktivniho naslouchani na vyvoj konfliktu mezi

dvéma jedinci. Nedilnou soucasti programu je vysvétleni spojitosti mezi

konfliktem a emocemi.

OBSAH KURZU e Bc. Lucie Cmuchova

o Definice konfliktu, prevence konfliktu, dusledky. Faze
konfliktu. Varovné priznaky, odlisnosti, polarita, separace,
destrukce.

Jak konfliktGm pfedchazet, rozliSovani postojd a zajmd,
projevy téla.

Unik, konfrontace (agrese), kompromis, pfizplsobeni se
nazoru protistrany. Spontanni feseni x zamérné reseni.
Simulace pfipadovych situaci z realného prostfedi. Hledani
rdznych alternativ, vybér vhodnych feseni.
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