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Kurz je uréen predevsim vedoucim a socidlnim pracovnikdm, ale i
pracovnikiim poskytujicim pfimou péci uZivateldm socidlnich sluzeb.
Kurz seznami Ucastniky se zakladnimi informacemi tykajicimi se
legislativnino ukotveni inspekci kvality socialnich sluzeb, s celym
pribéhem inspekce, jejim predmétem, inspekénim protokolem, s
napravnymi opatfenimi a rizikovymi oblastmi pfi naplhovani
standardd kvality. V kurzu budou uvedeny a diskutovany pfiklady

dobré praxe poskytovateld, nejobdvanéjsi kontrolované oblasti a INFORMACE

nejcastéjsich pochybeni poskytovateld socidlnich sluzeb.

OBSAH KURZU

» Legislativni pozadavky souvisejici s vlastnim vykonem inspekce

¢ 17. dubna 2025
¢ 9.00-15.30 hodin

kvality socidlnich sluzeb

Sezndmeni s pozadavky zakona o socidlnich sluzbach (zejména §
71 - 77, § 88, § 89, §91, pfiloha & 2 vyhlasky & 505/2006 Sb.),
pfedmét a cile inspekce. e Centrum univerzita Tabor

Informace potfebné k zajisténi inspekce e VVancurova 2904 390 01 Tabor
1
Typy inspekce, predmét kontroly, plany inspekci, podklady pro

inspekci, persondlni obsazeni inspekéniho tymu, uUcastnici
Vla‘:tkpuj)ejhh:s;’kced”p « Mgr. Lucie Hanackova Bickova
Zahajeni inspekce, vybér a rozhovory s respondenty, Ucastnici,

spoluprace, metody zjistovani ddkazdl, ukazatele kvality.

Inspekéni  protokol, hodnoceni kritérii, poinspekéni faze,

namitky, spravni delikty.

Standardy kvality a nejcastéjsi pochybeni v jejich naplhovani,

zavérecné shrnuti, ukonceni kurzu

Nejcastéjsi nedostatky a pochybeni poskytovatell pfi inspekci v

oblasti naplhovani kritérii standardd kvality, vazba na pfipadovy

proces.
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