INSTITUT VZDELAVANI APSS CR

WEBINAR

JAK EFEKTIVNE KOMUNIKOVAT "y
S RODINOU KLIENTA - SENIORA

AKREDITOVANO MPSV

OBSAH KURZU

o Specifika stafi, role rodiny INFORMACE
v Zivoté starého ¢lovéka a formy

spoluprace a komunikace s

rodinou uzivatele socidlnich sluzeb 16.9. 2025
e 8.00-14.30 hodin

* Problematickeé situace p¥i praci
s rodinou a jejich zvladani e MS Teams
e povinnd kamera a mikrofon
e Praktické zkusenosti, modelové
situace vychazejici z dotazi

Géastnikd e Mgr. Michaela Vesela
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Vice k‘urz-u najdete na ‘ - Tel. 724 940 126
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Otevrené kurzy.
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