
OBSAH KURZU
Akreditovaný kurz v rozsahu 8 hodin

Tento kurz si bere za cíl provést účastníky
komunikačními dovednostmi a technikami
s lidmi v agresi, ale i plačícími či
manipulativními. Nastavit hranice a
zdůraznit principy a zásady. Část semináře
bude také zaměřena na opatření omezující
pohyb osob a mapování potřeb klienta.

OBSAH KURZU
Komunikační dovednosti a techniky
Nastavení hranic
Potřeby a podpora respektu klienta
Nácvik obtížných rozhovorů při
vzrůstajícím stresu klienta

INSTITUT VZDĚLÁVÁNÍ APSS ČR

INFORMACE
KDY

WEBINÁŘ

ZÁKLADY PRÁCE 
S KLIENTEM 

S AGRESIVNÍM CHOVÁNÍM

KDE

LEKTOR

24 10. 2025
8.00–14.30 hodin

MS Teams
povinná kamera a mikrofon

PaedDr. Vladimír Šik, Ph.D. 

INSTITUT VZDĚLÁVÁNÍ APSS ČR
Vančurova 2904, 390 01 Tábor

Tel. 724 940 126
E-mail: institut@apsscr.cz

www.institutvzdelavani.cz

CENA
pro členy APSS ČR - 1390 Kč
pro nečleny APSS ČR - 1890 Kč

Více kurzů najdete na
www.institutvzdelavani.cz v záložce
Otevřené kurzy.

AKREDITOVÁNO MPSV


