INSTITUT VZDELAVANI
APSS CR

16. Cervence 2025, 8.00-11.15

18. srpna 2025, 8.00-11.15
20. srpna 2025, 8.00-11.15

On-line

Lektor: Ing. Daniela Luskova, MPA, MHA

o Tvorba pravidel pro sledovani a hodnoceni souladu
poskytovani socialni sluzby se zakonnymi zakladnimi
zasadami socialni sluzby, definovanym poslanim, cili
a zasadami poskytovatele

« Praktické uchopeni priibézného sledovani hodnoceni
individualniho pfistupu, dlstojnosti, lidskych prav

 Zjistovani spokojenosti osob jinak nez dotaznikem

o Praktické ukazky a pfiklady Feseni N

P/ \N

390 K& /590 K& (&len APSS CR / ostatni) W




