
16. července 2025, 8.00–11.15

Tvorba pravidel pro sledování a hodnocení souladu
poskytování sociální služby se zákonnými základními
zásadami sociální služby, definovaným posláním, cíli

      a zásadami poskytovatele
Praktické uchopení průběžného sledování hodnocení
individuálního přístupu, důstojnosti, lidských práv
Zjišťování spokojenosti osob jinak než dotazníkem
Praktické ukázky a příklady řešení

OBSAH KURZU

KURZEM VÁS PROVEDE

390 Kč  / 590 Kč (člen APSS ČR / ostatní)
CENA

+420 724 940 126

www.institutvzdelavani.cz

On-line
MÍSTO KONÁNÍ

Lektor: Ing. Daniela Lusková, MPA, MHA

Rozšířené povinnosti
poskytovatele dle SQSS 15

18. srpna 2025, 8.00–11.15

ZÁKON – VEŘEJNÝ ZÁVAZEK – DŮSTOJNOST –
SLEDOVÁNÍ – HODNOCENÍ EFEKTIVITY 

20. srpna 2025, 8.00–11.15


