
OBSAH KURZU
Akreditovaný kurz v rozsahu 8 hodin

OBSAH KURZU

Seminář představuje jedno ze základních témat
současné sociální praxe napříč všemi sociálními
službami i cílovými skupinami. 
Klade si za cíl vyvolat u pracovníků v přímé péči
diskuzi a zamyšlení nad skutečnou kvalitou
poskytování služeb. Prostřednictvím konkrétních
kazuistik, společných cvičen a brainstormingu
nacházíme odpovědi na otázky efektivnosti
nejpoužívanějších komunikačních technik.
Účastníci se seznámí se základními technikami
správné a vhodné motivace uživatelů, realizací
individuálních plánů dle specifik cílových skupin
a vymezí si základní hranice mezi motivací a
manipulací.

INSTITUT VZDĚLÁVÁNÍ APSS ČR

INFORMACE
KDY

WEBINÁŘ

KDE

LEKTOR

5.11. 2025
8.00 – 14.30 hodin

MS Teams
povinná kamera a mikrofon

INSTITUT VZDĚLÁVÁNÍ APSS ČR
Vančurova 2904, 390 01 Tábor

Tel. 724 940 126
E-mail: institut@apsscr.cz

www.institutvzdelavani.cz

CENA
pro členy APSS ČR - 1390 Kč
pro nečleny APSS ČR - 1890 Kč

Více kurzů najdete na: 
www.institutvzdelavani.cz v záložce Otevřené kurzy.

AKREDITOVÁNO MPSV

Mgr. Michaela Veselá

MOTIVACE VERSUS 
MANIPULACE KL IENTŮ 

V  SOCIÁLNÍCH SLUŽBÁCH


