
OBSAH KURZU
Akreditovaný kurz v rozsahu 8 hodin

Vzdělávací program se zaměřuje na
problematiku porozumění a zvládání
konfliktu, se kterým se každý člověk setkává
v pracovním i soukromém životě. Probírat se
bude i komunikace při řešení konfliktu a
dostatečný prostor je vymezen i na
rozpoznání příznaků konfliktu a vysvětlení
spojitosti mezi konfliktem a emocemi.

OBSAH KURZU
Co je konflikt
Prevence konfliktu 
Styly a druhy řešení konfliktů
Nácvik různých druhů řešení konfliktů

INSTITUT VZDĚLÁVÁNÍ APSS ČR

INFORMACE
KDY

WEBINÁŘ

KONFLIKT A
JEHO ŘEŠENÍ

KDE

LEKTOR

2. 12. 2025
8.00–14.30 hodin

MS Teams
povinná kamera a mikrofon

Mgr. Petra Macková

INSTITUT VZDĚLÁVÁNÍ APSS ČR
Vančurova 2904, 390 01 Tábor

Tel. 724 940 126
E-mail: institut@apsscr.cz

www.institutvzdelavani.cz

CENA
pro členy APSS ČR - 1390 Kč
pro nečleny APSS ČR - 1890 Kč

Více kurzů najdete na
www.institutvzdelavani.cz v záložce
Otevřené kurzy.

AKREDITOVÁNO MPSV

http://www.institutvzdelavani.cz/lektori/86/marketa-vaculova

