
VZTEK PŘI PRÁCI S KLIENTEM
ANEB ZVLÁDÁNÍ AGRESE
KLIENTŮ I VLASTNÍ
9. března 2026, 9.00–15.30

Role vzteku a zlosti v našem životě, stádia
agresivního chování
Efektivní komunikace v jednotlivých stádiích
agresivního chování
Práce s vlastními emocemi, péče o sebe sama
Praktické zkušenosti, modelové situace
vycházející z dotazů účastníků

OBSAH KURZU

KURZEM VÁS PROVEDE

1 490 Kč  / 1 990 Kč (člen APSS ČR / ostatní)
CENA

+420 724 940 126
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