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6. bFezna 2026, 8.00-14.30

KDE
e MS Teams
e Povinna kamera a mikrofon

KURZEM VAS PROVEDE
Mgr. Marcela Hauke

OBSAH KURZU

e Vhled do ACH

e Komunikace s klientem s ACH

e Vhodné a nevhodné nastroje verbalni
i neverbalni komunikace 4R

e Nacvik vhodnych metod verbalni i neverbalni 4 ErE——_—
komunikace [

CENA
1390 K& /1890 K& (&len APSS CR / ostatni) @ www.institutvzdelavani.cz



