INSTITUT VZDELAVANI
APSS CR

MOTIVACE VERSUS
MANIPULACE KLIENTU
V SOCIALNICH SLUZBACH

MiSTO KONANI
Domov pro seniory Kamenec, Slezska Ostrava,

prispévkova organizace, Bohuminska 1056/71,
710 00 Ostrava-Slezska Ostrava

KURZEM VAS PROVEDE
PhDr. Markéta Vaculova MBA

OBSAH KURZU
« Lidska prava, dlstojnost a etika v socialni praci
« Motivace vs. manipulace, techniky a obrana
« Maslowovy potreby a jejich zjistovani

o Respekt k autonomii a spolupraci s klientem
« Tvorba a struktura individualnich plan(

» Priklady dobré praxe podle cilovych skupin
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