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INSTITUT VZDELAVANI

APSS CR

ELIMINACE NEZADOUCICH JEVU
NA PRACOVISTI A UTVARENI
POZITIVNIHO PRACOVNIHO KLIMATU
V SOCIALNICH SLUZBACH

20. dubna 2026, 8:00-9:45

KDE
e MS Teams
e Povinna kamera a mikrofon

KURZEM VI-'\SVPROVEDE
PaeDr. Vladimir Sik

OBSAH KURZU

e Zakladni terminologie

e Druhy nezadoucich jevl u poskytovatell socidlnich sluzeb

e Pficiny, prdbéh a znaky nezadoucich jev( u poskytovatell
socialnich sluzeb

» Vliv negativniho klimatu na socialni sluzbu, pfiklady z praxe
a mozna feSeni danych situaci

e Moznosti ochrany proti nezadoucim jevim, pfipadné
vyrovnani se s nimi
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