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HODNOCENI KVALITY
SOCIALNI SLUZBY
A ZAVADENI ZMEN

KDE
e MS Teams

e Povinna kamera a mikrofon

KURZEM VAS PROVEDE
Mgr. Milena Koubkova

OBSAH KURZU

» Oblasti kontroly socialni sluzby

» Doporuceni a kritéria hodnoceni jednotlivych
socialni sluzby
Ptiklady nedostatkd v praxi nebo pravidlech
socialnich sluzeb
Dilematické oblasti, situace a postupy

3. cervna 2026, 8.00-14.30

oblasti

Planovani a provedeni revize pravidel a postupd

Zavadéni zmén vzeslych z revize

Motivace pracovnikl socialni sluZzby pro zapojeni se

do procesu revize a zavadéni zmén
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