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Právní normy ČR k ochraně práv uživatelů sociálních
služeb a povinnosti poskytovatelů
Význam a vedení dokumentace v oblasti ochrany práv
Uplatňování standardů kvality a tvorba vnitřních
pravidel
Prevence a řešení porušení práv uživatelů
Ochrana práv v praxi, individuální plánování a práce s
riziky
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