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ASERTIVITA JAKO STRATEGIE
JEDNANI PRO PRACOVNIKY
SOCIALNICH SLUZEB

2. bfrezna 2027, 8.00-14.30

KDE

e MS Teams
e Povinna kamera a mikrofon

KURZEM VAS PROVEDE
Mgr. Michal Zmolik

OBSAH KURZU

« Uvod do asertivity jako strategie jednani v mezilidskych
vztazich a komunikaci v organizacich socialnich sluzeb

e Asertivita a sebehodnota pracovnika

» Prakticky nacvik asertivni komunikace

e Zaklady asertivniho jednani. Typy manipulace v komunikaci

e Prakticky nacvik asertivni komunikace

e VyuZiti asertivity v pracovnim i osobnim Zivoté.

» Asertivita a dusevni hygiena

. +420 733 554 991
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